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CONSEILS TECHNIQUES ET D’ENTRETIEN

RECEVEURS DE DOUCHE
EN PIERRE

NATURELLE OU RECONSTITUÉE
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2) Entretien

La pierre est un matériau noble avec lequel l’utilisation de détergents ou d’acides est à proscrire. 
Pour éviter de tâcher ou de détériorer votre receveur, il est recommandé de nettoyer la surface 
à l’aide d’une éponge humide avec de l’eau et du savon neutre (sans produits abrasifs). Les 
détachants puissants tâchent la pierre en profondeur. Pour ne pas altérer la protection naturelle 
de la pierre, évitez d’utiliser :

- Tout produit acide (citron ou vinaigre) ;
- Des produits chimiques comme de l’anticalcaire ;
- De l’eau de javel.

Pour l’entretien quotidien : 
Pour l’entretien courant de votre vasque en pierre, privilégiez un agent neutre (du savon noir, savon 
de Marseille ou liquide vaisselle) et frottez à l’aide d’une éponge imbibée d’eau.

Pour un nettoyage en profondeur : 
Pour les tâches persistantes :
- Utiliser de la terre de Sommières, une terre d’argile très fine reconnue pour ses propriétés absorbantes.
- Utiliser du vinaigre blanc ou du bicarbonate de soude dilué dans de l’eau chaude ;

Pour enlever un dépôt de calcaire
Utiliser un linge imbibé d’huile de cuisine et d’une petite goutte de citron. Attention, n’ayez pas la 
main lourde sur le citron, il s’agit d’un produit acide qui peut s’attaquer à la pierre, même traitée.
Appliquer de la pierre d’argile ou pierre blanche à l’aide d’une éponge ;
Nettoyer avec une éponge imbibée de bicarbonate de soude dilué puis rincer abondamment.

1) Avantages de la pierre
Que ce soit un receveur en pierre naturelle ou 
reconstituée, la pierre est un matériau naturel, résistant 
et durable.
La pierre reconstituée est constituée d’éléments 
naturels broyés de quartz sont composées à partir 
d’un mélange de fragments de pierre naturelles 
(quartz) auquel on ajoutera de la résine acrylique haut 
de gamme mélangée à des colorants organiques 
soigneusement sélectionnés. La pierre reconstituée 

imite parfaitement la roche et ne partage pas son principal défaut : contrairement à la pierre 
naturelle, elle est non poreuse, et n’a donc pas besoin d’être traitée en conséquence. Sa grande 
résistance permet de concevoir des receveurs de douche extra-plats.

Le fait que le receveur soit en pierre naturelle, elle peut présenter des variations en terme de couleurs 
et d’aspects. Ces nuances font donc de chaque réalisation une pièce unique.
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3) Problèmes rencontrés et conseils techniques
 
 3.1) Mon receveur évacue mal, j’ai de l’eau stagnante
Si vous constatez de l’eau stagnante sur votre bac à douche, ou si l’eau s’évacue lentement, il faut 
vérifiez les points suivants :
  - Le receveur doit être posé de niveau sur toute la longueur (vérifiez à l’aide d’un niveau  
   ou grande règle) pour éviter toute contre pente et ainsi que de l’eau ne stagne sur le  
   côté opposé à la bonde

  - Le tuyau d’évacuation doit être de diamètre 40mm au minimum (attention dans certains  
   cas les raccords sont faits sur d’anciens tuyaux existants en diamètre 32mm)

  - Vous devez avoir une pente d’évacuation de 2cm par mètre afin de permettre une  
   évacuation de l’eau maximale 

  - Assurez-vous qu’il n’y ait aucun bouchon dans le siphon (cheveux, résidus de fin de  
   chantier…) Pour cela retirer le panier de la bonde, retirer les impuretés, et rincer

  - La présence d’un évent est indispensable ; il permet un appel d’air suffisant au bon  
   écoulement de l’eau lorsque vous prenez votre douche

 3.2) Mon receveur est rayé, légèrement griffé
Si la rayure est superficielle, nettoyez en profondeur puis utilisez du Sintopierre mélangé à des 
pigments naturels pour reboucher, puis poncez légèrement. Si votre receveur est poli, vous pouvez 
appliquer un nettoyant raviveur de couleur.

 3.3) Mon receveur  devient mat
L’eau dure et les produits nettoyants agressifs sont les principales causes de la perte d’éclat de 
votre receveur de douche. 
Pour y remédier, nous vous conseillons d’utiliser des produits nettoyants spécialement conçus pour 
la pierre, au PH neutre. Après rénovation, vous devrez appliquer raviveur de couleur et un traitement 
hydrofuge comme le Lithofin Fleckstop W.
Pour prévenir ces dommages, nous vous conseillons de vous munir d’un adoucisseur d’eau, et 
d’utiliser des produits ménagers doux, conçus pour l’entretien de la pierre (cf conseils d’entretien).

 3.4) Je remarque des points de rouille sur le clapet/la grille de mon receveur
La rouille peut apparaître sur les bondes de fonds ou la robinetterie. Ces taches 
apparaissent généralement lorsque la bonde/grille est traitée avec des produits 
nettoyants non adaptés, notamment contenant de l’eau de Javel, une substance 
non supportée par ce matériau. Pour s’en débarrasser, il faut d’abord utiliser 
un nettoyant (sans Javel bien évidemment), puis appliquer de la pierre d’argile 
blanche ou du vinaigre blanc à l’aide d’une éponge.
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Retrouvez d’autres conseils sur notre blog ou sur la fiche produit 
de votre receveur

4) Précautions 
Il est important de toujours manipuler votre receveur en position verticale, il y a un risque de rupture 
si vous le transportez à l’horizontale.

Pour votre mise en oeuvre, tenez compte des renforts situés sous les receveurs.

Pour permettre une installation optimale, veillez à ce que le sol soit de la plus grande planéité 
possible, nivelé et sans bosses.

Les receveurs sont recoupables à l’aide d’un disque diamant.
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