
Manuel de Maintenance & Sécurité : 
Toilette Intelligente E21 
 

1. Précautions de Sécurité Importantes 
●​ Classe de l'appareil : Ce produit est un appareil de Classe I. 
●​ Mise à la terre : L'appareil doit être relié à la terre de manière fiable pour éviter les 

chocs électriques. 
●​ Alimentation : Utilisez uniquement une source 220V AC. Ne touchez jamais la prise 

avec les mains mouillées. 
●​ Interdiction de démontage : Seul le personnel autorisé peut démonter ou réparer 

l'appareil sous peine de risque d'incendie. 
●​ Usage de l'eau : Utilisez exclusivement de l'eau potable ou de l'eau du robinet. Ne 

projetez pas d'eau directement sur le corps de l'appareil. 

2. Guide de Nettoyage et Entretien 
●​ Surfaces Plastiques : Nettoyez avec un chiffon doux imbibé d'eau. N'utilisez jamais 

de produits corrosifs (acétone, benzène, essence, etc.) car ils fissurent le plastique. 
●​ Filtre de la vanne (tous les 5 mois) : 

1.​ Fermez l'arrivée d'eau. 
2.​ Dévissez le filtre à l'aide d'une pièce ou d'un tournevis (sens anti-horaire). 
3.​ Rincez les impuretés à l'eau claire avec une brosse à dents. 
4.​ Réinstallez et serrez fermement pour éviter les fuites. 

●​ Buse de nettoyage : Activez le mode "auto-nettoyage" via la télécommande pour 
faire sortir la buse, puis nettoyez-la avec une brosse douce. 

3. Codes d'Erreur et Diagnostics 
En cas d'anomalie, l'écran peut afficher les codes suivants : 

Code Problème Détecté 

E1 Circuit du capteur de température d'eau ouvert ou déconnecté. 

E2 Température de sortie d'eau supérieure à 45°C. 

E3 Court-circuit du capteur de température d'eau. 



E5 Eau trop froide (< 0°C) ou manque d'eau. 

F1 Capteur de température du siège déconnecté. 

F2 Température du siège trop élevée (> 48°C). 

F3 Court-circuit du capteur de température du siège. 

4. Protection Hivernale et Absence Longue 
Si la température descend sous 4°C ou en cas d'absence prolongée: 

●​ Fermez la vanne d'arrêt et videz le réservoir via la touche de chasse d'eau. 
●​ Videz l'eau résiduelle des tuyaux via la fonction auto-nettoyage. 
●​ Débranchez l'alimentation électrique. 
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